Kvalitetsstandard

Kontant tilskud til ansaettelse af hjaelpere

Serviceloven § 95
Hvem kan fd ydelsen

Du er i malgruppen for kontant tilskud til ansaettelse af hjzelpere,
hvis du er over 18 &r og har en betydelig og varig nedsat fysisk
eller psykisk funktionsevne.

Du kan veelge at fa udbetalt et kontant tilskud til hjaelp, som du
selv antager efter § 95, stk. 2,
- hvis du har behov for personlig hjeelp og pleje og
stgtte til lgsning af praktiske opgaver i hjemmet, og
- hvis stgttebehovet overstiger 20 timer om ugen.

Ydelsen er for dig, som ikke har et s& omfattende og sammensat
hjeelpebehov som forudsat efter servicelovens § 96 om
borgerstyret personlig assistance.

Du kan f3 et kontant tilskud til hjeelp, som du selv antager, efter
§ 95, stk. 1, hvis Vesthimmerlands Kommune ikke kan stille den
ngdvendige hjeelp til radighed til dig, som har behov for stgtte
efter servicelovens § 83 og 84. Udbetaling af kontant tilskud i
dette tilfaelde har undtagelsens karakter. Det sker kun, hvis der
pd baggrund af en konkret og individuel vurdering er behov
herfor.

Det er en betingelse for kontant tilskud til ansaettelse af
hjeelpere, at du er i stand til at fungere som arbejdsleder for
hjeelperne. Safremt det er relevant, kan der vaere mulighed for
opleering i opgaverne.

Det er desuden en betingelse, at du kan fungere som
arbejdsgiver for hjaelperne, medmindre du indgar aftale med en
neaertstdende, en forening eller en privat virksomhed om, at
tilskuddet overfgres til din naertstdende, foreningen eller den
private virksomhed, der herefter er arbejdsgiver for hjalperne.
Arbejdsgiverbefgjelserne i forhold til hjeelperne vedrgrende
spgrgsmal om anseettelse og afskedigelse af hjaelpere varetages
i sa fald af den neertstaende, foreningen eller den private
virksomhed i samrdd med dig.
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Hjaelpen kan blive udbetalt til en naertstaende, som helt eller
delvist passer dig, efter § 95, stk. 3. Bestemmelsen bliver kun
bragt i anvendelse i ganske seerlige tilfaelde, og hvor den
ngdvendige hjzelp ikke kan sammensaettes efter andre regler.
Det er derfor ogsd kun undtagelsesvist, at vi udbetaler et
kontant tilskud i disse situationer. Ligesom efter § 95, stk. 2
forudsaetter det, at der er et behov for personlig hjelp og pleje
og stgtte til Igsning af praktiske opgaver i hjemmet, som
overstiger 20 timer ugentligt. Hvis tilskuddet bliver udbetalt til
en neertstdende efter § 95, stk. 3, er det ikke en betingelse, at
du skal kunne fungere som arbejdsleder, men det er en
betingelse, at din neertstaende, som modtager tilskuddet, kan
fungere som arbejdsleder.

Formal med ydelsen Formalet er, at sikre dig mulighed for selv at udvaelge og
ansaette de ngdvendige hjeelpere med henblik pa at skabe en
fleksibel og sammenhangende Igsning, som giver dig mulighed
for at leve en sa selvstaendig tilvaerelse i dit hjem som muligt.

Hvad indeholder Ydelsen bestar af et kontant tilskud til deekning af udgifter til
ydelsen ansaettelse af hjaelpere til personlig pleje og praktisk hjaelp i
hjemmet som eksempelvis:

e Personlig hygiejne.
e Af- og paklaedning.
e Toiletbesagg.

e Tandbgrstning.

e Madlavning.

e Spisning.
o Tgjvask, renggring og eventuelle andre ggremal i
hjemmet.

Udmaling af hjeelpen sker med udgangspunkt i de kommunale
kvalitetsstandarder for praktisk hjaelp og personlig pleje.
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Hvad indeholder Ydelsen indeholder eksempelvis ikke:
ydelsen ikke

e Ledsagelse udenfor hjemmet, der forudsaettes daekket
gennem en ledsagerordning jf. servicelovens § 97.

e Overvagning jf. Ankestyrelsens principafggrelse 63-15.

e Hjeelp til at varetage arbejdslederfunktionen.

e Stgrre hdndsraekninger som fx havearbejde, malerarbejde
og andre stgrre vedligeholdelsesarbejder indgar ikke i
ydelsen.

e Bevillingen kan ikke medtages til udlandet.

e Ekstra udgifter i forbindelse med ferie.

Saerlige forhold Der foretages en konkret individuel vurdering af dit behov for
hjeelp. Aflgsning af aegtefaelle, foreaeldre eller andre neere
pargrende med bopeel i dit hjem, eller aflastning udenfor
hjemmet, indgar i den samlede udmaling af hjselp, men
fratraekkes det kontante tilskud til ansezettelse af hjaelpere. Dette
for at undgd dobbeltkompensation.

Leverandgr af ydelsen | Du har fglgende valgmuligheder i forhold til tilrettelaeggelse af
dit kontante tilskud til ansezettelse af hjalpere:

- Du er selv arbejdsgiver og arbejdsleder, hvilket
indebaerer, at du selv star for hele hjaelperordningen,
herunder Ignudbetalinger. Der overfgres hver maned
et tilskud fra Vesthimmerlands Kommune til brug for
Ignudbetaling med videre. Vesthimmerlands
Kommune kan veare Ignadministrator.

- Du er arbejdsleder, men overlader
arbejdsgiveransvaret til en anden part. Det kan vaere
en neertstdende, forening eller en privat virksomhed.
Hvis du overlader arbejdsgiveransvaret til en
neertstdende, kan Vesthimmerlands Kommune veere
Ignadministrator.

- Hvis en naertstdende er tilskudsmodtager efter § 95,
stk. 3, kan din naertstdende pa tilsvarende vis selv
varetage arbejdsgiveransvaret eller vaelge at overlade
arbejdsgiveransvaret til en forening eller en privat
virksomhed.
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Arbejdslederansvar:

Som arbejdsleder skal du eller din naertstdende, hvis denne er
tilskudsmodtager, vaere i stand til at fungere som daglig leder for
dine hjzelpere. Det vil sige at lede og fordele det daglige arbejde
og sgrge for, at dit hjem er en god arbejdsplads. Du skal blandt
andet ogsa kunne:

- Anseaette og afskedige hjaelpere

- Veere medvirkende til at sikre et godt fysisk og
psykisk arbejdsmiljg samt overholde reglerne i
arbejdsmiljgloven

- Bede dine hjzelpere om at udfgre en opgave og patale
det, hvis hjalpere ikke overholder det aftalte

- Udarbejde vagtplaner i henhold til
arbejdstidsbestemmelserne, ferieplaner med videre,
sammen med og for hjselperne

- Udfylde og kontrollere arbejds- og timesedler

- Udarbejde jobbeskrivelser og stillingsopslag, eventuelt
i samarbejde med arbejdsgiveren

- Udveelge hjeelpere og gennemfgre
ansaettelsessamtaler

- Varetage oplaering og daglig instruktion af hjeelperne

- Holde medarbejderudviklingssamtaler (MUS)

- Holde omsorgssamtaler og tjenstlige samtaler

- Afholde personalemgder

Hvis en naertstaende modtager tilskuddet, skal denne veere til
stede i hjemmet.

Arbejdsgiveransvar:
Du eller den, der varetager arbejdsgiveransvaret for dig, har
ansvaret for at administrere de praktiske og personalejuridiske
opgaver, der er forbundet med din hjzelperordning, for
eksempel:
- Anszette og afskedige hjalpere
- Udarbejdelse af anseaettelseskontrakter til hjaelperne
- Gennemgang af arbejdsstedet med henblik pa
arbejdspladsvurdering (APV)
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- Gennemfgrelse af ngdvendige
arbejdsmiljgforanstaltninger

- Udbetaling af Ign — opgaven kan varetages af
forening, privat virksomhed eller Vesthimmerlands
Kommune

- Indberetning af skat, tegning af lovpligtige
forsikringer, indbetaling til ferie, barselsfond og ATP -
opgaven kan varetages af privat virksomhed, forening
eller Vesthimmerlands Kommune

Hjzelperne skal veere fyldt 18 ar. Der stilles ingen
uddannelsesmaessige krav.

Vaelger du at anvende et arbejdsgiverfirma, skal dette veere
godkendt af Socialtilsynet.

Visitations- og
bevillingskompetence

Bevilling Voksen/Aldre visiterer til kontant tilskud til anseettelse
af hjeelpere.
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Sagsbehandlingsfrister | Der er en sagsbehandlingsfrist pa 12 uger til denne ydelse.
og opfolgning

Minimum en gang arligt foretager Bevilling Voksen//&ldre
opfelgning og tilsyn for at sikre, at der er overensstemmelse
mellem bevilling og behov for hjzelp, indhold i indsatsen og
maden hvorpd opgaven udfgres. Ved nystartede ordninger
gennemfgres opfslgning og tilsyn allerede efter 3 maneder.

Ved opfglgning og tilsyn vurderer visitatoren desuden:

e hvorvidt du far den hjeelp og stette, der er pakraevet
(eendringer i din helbredssituation, sendringer i
aktivitetsniveau, andringer i hjeelp fra husstanden mv.).

¢ din evne til at varetage arbejdslederansvaret (herunder
afholdelse af MUS og personalemgder, fastlaeggelse af
vagtplaner, daglig instruktion i arbejdet, evt. konflikter
med hjaelperne, flow i hjeelperansaettelser, vikarforbrug,
ferieplanlaagning mv.).

o din (eller nzertstdendes eller arbejdsgivervirksomhedens
evne til evt. at varetage arbejdsgiveransvaret (herunder
tegning af lovpligtige forsikringer, timeopggrelser,
indberetning af sygdom mv.).

I forbindelse med opfglgning og tilsyn kan der ske a&ndring af
din timeudmaling og tilskud baseret pa en konkret og individuel
faglig vurdering.

Du er forpligtet til at oplyse om andringer, der kan have
betydning for hjaelpen, jf. retssikkerhedslovens § 11, stk. 2.

Opfolgning pa ordningernes gkonomi:

Tildeling af hjaelp og fastsaettelse af timeantallet efter
Servicelovens § 95 danner grundlag for udmaling af det kontante
tilskud til ansaettelse af hjaelpere. Opfglgning og tilsyn med
kontant tilskud omfatter ogsd ordningens gkonomi, ligesom der
skal aflaeegges regnskab til Vesthimmerlands Kommune én gang
arligt.




Kvalitetsstandard

Kontant tilskud til ansaettelse af hjaelpere
Serviceloven § 95

Herudover skal der manedligt indsendes dokumentation til
Vesthimmerlands Kommune over forbrugte timer og andre
udgifter, som Vesthimmerlands Kommune har daekket efter
regning (vikardaekning, kurser mv.).

Budgetrammen for det kontante tilskud skal overholdes. Safremt
der er anvendt faerre timer end udmalt, skal tilskuddet hertil
tilbagebetales.

Den der har ansvaret for Ignadministrationen er forpligtet til
arligt at lave et arsregnskab for det udbetalte kontant tilskud.
Arsregnskabet skal godkendes af Bevilling Voksen//&ldre.

Hvis der sker &ndringer, skal du straks kontakte kommunen,
som vil foretage opfglgning, jf. Serviceloven § 148 stk. 2.

Lovgrundlag for Serviceloven § 95

ydelsen Hvis kommunalbestyrelsen ikke kan stille den ngdvendige hjaelp
til radighed for en person, der har behov for hjeelp efter §§ 83
og 84, kan kommunalbestyrelsen i stedet udbetale et tilskud til
hjeelp, som den pdgaeldende selv antager




