
Kvalitetsstandard 
Hjælpemidler; Genbrugshjælpemidler, forbrugsgoder og 
boligændringer 
Serviceloven §§ 112, 113, 116 samt Arbejdsmiljøloven § 38 
Hvem kan få ydelsen Genbrugshjælpemidler er målrettet dig, der har 

 
• en varig funktionsnedsættelse.  
• en genoptræningsplan eller er visiteret til et 

rehabiliteringsforløb, og som i forbindelse med 
træningen har et midlertidigt behov for hjælpemidler.  

 
Målgruppen for APV-hjælpemidler er ansatte i Vesthimmerlands 
Kommune, der har behov for at kunne udføre deres arbejde 
sundhedsmæssigt og sikkerhedsmæssigt forsvarligt.  
  

Formål med ydelsen Formålet med ydelserne, er: 
 
§§ 112 og 113 
At yde støtte til hjælpemidler og forbrugsgoder, når disse 
 

• i væsentlig grad kan afhjælpe de varige følger af din 
nedsatte funktionsevne. 

• i væsentlig grad kan lette den daglige tilværelse i dit 
hjem. 

• er nødvendige for at udføre erhverv. 
 
§ 116 
At yde hjælp til indretning af bolig når indretning er nødvendig 
for at gøre boligen bedre egnet som opholdssted for dig.  
 
Trænings hjælpemidler 
At muliggøre træning i forhold til genoptræningsplan samt 
rehabiliteringsforløb. 
 
APV-hjælpemidler 
Udlån/tildeling af APV-hjælpemidler skal sikre gode 
arbejdsforhold for Vesthimmerlands Kommunes personale samt 
for pårørende. 
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Hvad indeholder 
ydelsen 

Bevilling af hjælpemidler og forbrugsgoder skal medvirke til, at 
du får mulighed for at føre en så normal og selvstændig 
tilværelse som muligt og i størst mulig grad gøre dig uafhængig 
af andres bistand i dagligdagen. 
 
Ydelsen kan eksempelvis indeholde: 
 

• Generel rådgivning i hjemmet om valg af hjælpemidler 
og forbrugsgoder. 

• Udlån/tildeling af og instruktion i brugen af hjælpemidler 
og forbrugsgoder. 

• Vurdering af behov og hjælp til boligændringer. 
• Udlån/tildeling af varige hjælpemidler og forbrugsgoder. 
• Reparation af hjælpemidler (§112 og § 113 stk. 5) ved 

behov. 
• Vurdering af hjælp til boligændringer. 
• Udlån/tildeling af midlertidige hjælpemidler til træning. 

Hvad indeholder 
ydelsen ikke 

Ydelsen indeholder ikke: 
 

• Hjælpemidler, som du selv har anskaffet inden bevilling. 
• Almindelig vedligeholdelse (fx 1 årlig udskiftning af dæk 

og slanger på kølestole). 
• Almindeligt indbo. 
• Hjælpemidler i midlertidigt brug og som ikke er et led i 

en genoptræningsplan eller rehabiliteringsforløb. 
• Hjælpemidler i forbindelse med behandling på 

sygehuset. 
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Særlige forhold § 112 

Hjælpemidlerne betragtes som et udlån og skal derfor 
returneres til kommunen. Ydelsen er omkostningsfri for dig.  
 
Frit valg kan dog medføre en egenbetaling.  
Vælger du noget andet end det, du tilbydes, kan det endvidere 
medføre en egenbetaling. 
 
§ 113 
Kommunens andel udgør som udgangspunkt 50 % af prisen på 
et almindeligt standardprodukt, hvorfor der bliver en 
egenbetaling for dig. Der kan i specielle tilfælde bevilges 
forbrugsgoder som et hjælpemiddel og dermed som et udlån. 
 
§ 116 
Boligindretningen er omkostningsfri for dig. 
Du skal dog selv dække udgifter til reparation og vedligehold af 
bevilgede boligændringer. Hvis det kan dokumenteres fra 
relevant fagperson, at boligændringen ikke kan repareres, er 
det muligt at ansøge på nu.  
 
Der kan ikke ydes hjælp til boligændringer, der har karakter af 
istandsættelse almindelig vedligeholdelse eller modernisering. 
 
Frit valg kan dog medføre en egenbetaling.  
Vælger du noget andet end det, du tilbydes, kan det endvidere 
medføre en egenbetaling. 
 
Hvis boligændringen medfører en forøgelse af boligens værdi, 
tages der pant i huset svarende til værdiforøgelsen. 
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Leverandør af ydelsen Genbrugs- og APV-hjælpemidler samt mindre boligændringer 

leveres som udgangspunkt af Vesthimmerlands Kommune. 
Nedenstående beskriver mulighederne for frit valg. 
 
§§ 112 og 113 
Du har ret til frit valg i forhold til leverandør. Kommunen yder 
ikke råd og vejledning efter bevilling, hvis der benyttes frit 
valg, men det kræves at det ønskede hjælpemiddel opfylder 
kravsspecifikationerne ift. den handicapkompenserende 
funktion og at hjælpemidlet er CE godkendt. Når du benytter 
dig af frit valg, skal du være opmærksom på at det indkøbte 
hjælpemiddel vil være Vesthimmerlands Kommunes ejendom, 
når du ikke længere har brug for det.  
Du skal være opmærksom på, at ved indkøb efter frit- valgs-
reglerne, så kan det frie valg betyde en egen betaling ved 
reparationer, hvis reparationen vil være dyrere grundet det frie 
valg.  
 
§ 116 
Du har ret til frit valg i forhold til leverandør og materialer.  
 
Kommunen yder ikke råd og vejledning efter bevilling, hvis du 
benytter frit leverandørvalg.  
 
Det kræves, at den valgte håndværker er faglært og 
momsregistreret.  
 
Andre hjælpemidler 
I forhold til APV-hjælpemidler, genoptræningshjælpemidler 
samt hjælpemidler i forbindelse med rehabiliteringsforløb har 
du ikke ret til frit valg i forhold til leverandør.  

Visitations- og 
bevillingskompetence 

Bevilling Voksen/Ældre bevilger hjælpemidler. 
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Sagsbehandlingsfrister 
og opfølgning 

Sagsbehandlingsfristen for hjælpemidler efter § 112 er 6 uger. 
 
Sagsbehandlingsfristen for hjælpemidler efter § 113 er 4 
måneder. 
 
Sagsbehandlingsfristen ved mindre boligændringer er 8 uger. 

Ved almindelige boligændringer er sagsbehandlingsfristen 6 
måneder. 

Ved større boligændringer må forventes en sagsbehandlingsfrist 
på 10 måneder. 

Lovgrundlag for 
ydelsen 

Serviceloven § 112 
Kommunalbestyrelsen skal yde støtte til hjælpemidler til 
personer med varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne, 
når hjælpemidlet: 

1) i væsentlig grad kan afhjælpe de varige følger af den 
nedsatte funktionsevne, 

2) i væsentlig grad kan lette den daglige tilværelse i 
hjemmet eller 

3) er nødvendigt for, at den pågældende kan udøve et 
erhverv. 

 
Serviceloven § 113 
Kommunalbestyrelsen skal yde hjælp til køb af forbrugsgoder, 
når betingelserne i § 112, stk. 1 er opfyldt. Der kan dog ikke 
ydes hjælp til forbrugsgoder, der normalt indgår i sædvanligt 
bo.  
 
Serviceloven § 116 
Kommunalbestyrelsen skal yde hjælp til indretning af bolig til 
personer med varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne, 
når indretning er nødvendig for at gøre boligen bedre egnet 
som opholdssted for den pågældende.  
 
Arbejdsmiljøloven § 38, kapitel 5 
Arbejdet skal planlægges, tilrettelægges og udføres således, at 
det er sikkerheds og sundhedsmæssigt er fuldt forsvarligt 
 
Anerkendte normer eller standarder, som har sikkerheds – eller 
sundhedsmæssig betydning, skal følges. 



 


