
Kvalitetsstandard 
 
Ledsagerordning 
Serviceloven § 97 
Hvem kan få ydelsen Du kan komme i betragtning til en ledsagerordning, hvis du er 

mellem 18 år og folkepensionsalderen og på grund af 
betydeligt og varigt nedsat fysisk eller psykisk 
funktionsnedsættelse ikke kan færdes uden for hjemmet uden 
ledsagelse.  
 
Hvis du ved pensionsalderen er bevilget ledsagelse, bevarer 
du denne ret, efter du er gået på pension.  
 
Du kan ikke blive tilbudt en ledsagerordning, hvis du 
 

• har bevilget hjælpeordning efter Serviceloven § 96. 
• har bevilget kontaktperson efter Serviceloven § 98. 
• har nedsat funktionsevne som følge af sindslidelse eller 

af sociale årsager. 

Hvad indeholder ydelsen Ledsageordningen består af 15 timers ledsagelse om måneden 
til selvvalgte aktiviteter som for eksempel besøg hos familie 
og venner, indkøb, sociale og kulturelle aktiviteter m.v.  
 
Ledsagerordningen omfatter selve ledsagelsen og de 
funktioner, der er direkte forbundet med ledsagelsen, 
eksempelvis hjælp til at tage overtøj af og på, hjælp til 
toiletbesøg og hjælp i forbindelse med kørestol og andre 
gangmidler.  
 
Det er dig, der bestemmer, hvortil ledsagelsen skal foregå, og 
hvad der skal foregå. Dog med den begrænsning at der er tale 
om et lovligt formål, og at ledsagerens tryghed er sikret.  
 
Du kan efter aftale med Bevilling – Psykiatri og Handicap 
opspare timer over en periode på seks måneder jf. 
Servicelovens § 97 stk. 6. Herefter bortfalder timerne hvis de 
ikke er brugt.  

Særlige forhold Ledsagelse ydes gratis, men du skal dog selv betale dine egne 
og ledsagerens udgifter til transport og andre aktiviteter.  

Du kan søge om et årligt ledsagerbeløb på kr. 937 (2021-
pris), som er fastsat af staten.  

Du skal søge om beløbet hvert år. 



Kvalitetsstandard 
 
Ledsagerordning 
Serviceloven § 97 
Leverandør af ydelsen Du har mulighed for selv at udpege en ledsager, der skal 

godkendes og ansættes af Vesthimmerlands Kommune.  
 
Der kan normalvis ikke ansættes nærtstående som ledsager. 
Kommunen har ansat en ledsager, som du kan ønske at 
benytte. 

Visitations- og 
bevillingskompetence 

Bevilling Psykiatri og Handicap visiterer til ledsageordningen. 

Sagsbehandlingsfrister 
og opfølgning 

Du modtager svar på din ansøgning senest 8 uger efter 
modtagelsen.  
 
Der følges løbende op på bevillingen dog som udgangspunkt 
minimum én gang om året, hvor der foretages en vurdering 
af, om formålet for bevillingen fortsat er opfyldt.  

Lovgrundlag for ydelse Serviceloven § 97 
Kommunalbestyrelsen skal tilbyde 15 timers ledsagelse om 
måneden til personer under folkepensionsalderen, dog således 
at aldersgrænsen ikke kan blive mindre end 67 år.  
Ledsagelsen tilbydes til personer, der ikke kan færdes alene 
på grund af betydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk 
funktionsevne.  

 


