
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Helhedspleje i Vesthimmerlands Kommune 
 

Er du over 67 år og har brug for støtte til for eksempel personlig pleje og praktisk 

hjælp, vil du fra 1. juli 2025 som udgangspunkt blive visiteret efter den nye ældrelov, 

som træder i kraft samme dag. 
 
 

Fra 1. juli 2025 tilbyder Vesthimmerlands 

Kommune helhedspleje til dig over 67 år, der har 

brug for støtte i hverdagen. Med helhedsplejen 

samles din støtte i ét sammenhængende forløb, 

hvor vi ser på hele din situation – både praktiske 

opgaver, personlig pleje, træning samt de 

sundhedsfaglige indsatser (for eksempel hjælp til 

medicin eller kompressionsstrømper). 

 

Når vi vurderer hvor meget støtte du har brug for, 

ser vi både på dine egne ressourcer, og om der 

for eksempel er andre i hjemmet, som kan hjælpe 

dig. Herefter får du bevilget ét af de fem forløb, 

som passer til dit behov. Du får tilknyttet et team i 

hjemmeplejen, som du lærer at kende, og som du 

løbende kan aftale med, hvad du har brug for 

hjælp og støtte til.  

 

Al hjælp gives med et forebyggende, 

rehabiliterende og vedligeholdende sigte. 

 

Sådan får du hjælp 

Hvis du får behov for støtte i hverdagen skal du 

kontakte:  

 

 

Bevilling Voksne/Ældre 

Telefonnummer: 99 66 81 70  

 

Du kan kontakte visitationen alle hverdage mellem 

kl. 08.00 – 12.00. 

 

Visitationen er det sted, hvor du får vejledning og 

hjælp til at finde ud af, hvilken støtte du kan få. 

Når du henvender dig, vil en medarbejder tage 

kontakt til dig og aftale et besøg. Ved besøget 

taler I sammen om din situation og dine ønsker. Vi 

ser på, hvad du selv kan klare, og hvor du har 

brug for støtte – altid med fokus på at hjælpe dig 

til at klare så meget som muligt selv. 

 

Vores opgave er at skabe det gode forløb med dig 

som aktiv samarbejdspartner, så du trygt guides 

videre til den rette hjælp og støtte. Det afspejles i 

mødet mellem dig og vores medarbejdere, hvor 

der vil være fokus på at tilbyde den hjælp, som du 

har brug for inden for den givne ramme. Nogle 

gange består det i lidt støtte til at komme videre 

eller modtage et hjælpemiddel, mens der i andre 

tilfælde kan være behov for hjælp over hele 

døgnet. 



Frit valg 

Du vælger selv, om du vil have hjælpen fra 

kommunen eller fra en privat leverandør. Den 

leverandør, du vælger, har ansvar for den 

samlede hjælp og støtte, du er bevilget. 

 

Det er vigtigt for os, at du har medbestemmelse i 

din hverdag. Derfor anbefaler vi, at du – gerne 

sammen med en pårørende – taler med din 

leverandør om, hvad der er vigtigt for dig, så vi 

sammen kan tilrettelægge hjælpen bedst muligt. 

Gennem dialog og samarbejde vil vi afklare dine 

mål, som vi i fællesskab skal arbejde for at opnå. 

 

Levering af helhedspleje  

I Vesthimmerlands Kommune tilbyder vi 

helhedspleje i fire sammenhængende- og 

rummelige forløb samt et individuelt forløb til dig, 

der har et særligt omfattende behov. Med forløb 

er det muligt for leverandørerne selv at 

administrere, tilrette og justere hjælpen sammen 

med dig i det daglige.  

 

Forløbene er sammensat, så du får en 

sammenhængende indsats, der kombinerer 

forskellige typer hjælp og pleje. Se figur 1. 

 

 

Den hjælp, du får, tager udgangspunkt i, hvad du 

selv kan klare, og hvor du har brug for støtte. Det 

betyder, at forløbet kan ændre sig i takt med, at 

dine behov ændrer sig – både over tid og fra dag 

til dag. Samtidig bygger hjælpen på en faglig 

vurdering foretaget af medarbejderne i 

hjemmeplejen.  

 

Hvis der sker væsentlige ændringer i, hvad du 

selv kan mestre, vil der dog blive lavet en ny 

visitation, og du vil herefter få en ny afgørelse om 

din hjælp.  

 

Når du har fået bevilget et forløb, er det et team af 

medarbejdere i hjemmeplejen, der tilrettelægger 

og justerer hjælpen løbende sammen med dig.  

 

Brug af hjælpemidler og velfærdsteknologiske 

løsninger 

I vores samarbejde vil du opleve, at både 

hjælpemidler og velfærdsteknologiske løsninger 

som for eksempel skærmbesøg og 

medicinrobotter indgår som en naturlig del af 

forløbet. Disse løsninger kan være med til at gøre 

hverdagen lettere og støtter dig i at klare dig selv 

så meget som muligt.
FIGUR 1. 

 

TYPER AF FORLØB 

 

FORLØB 1 FORLØB 2 FORLØB 3 FORLØB 4 
INDIVIDUELT 

FORLØB 

Målgruppe 
Ældre med lette 
begrænsninger 

Ældre med 
moderate 

begrænsninger 

Ældre med 
svære 

begrænsninger 

Ældre med 
svære og 

omfattende 
begrænsninger 

Ældre med 
meget svære og 

omfattende 
begrænsninger, 
og som ikke kan 
dækkes af forløb 

1- 4 

Indhold 

Helhedspleje, 
som kan omfatte 
personlig pleje, 
praktisk hjælp 
og træning – i 
nogle tilfælde 
hen over 
døgnet. 

Helhedspleje, 
som kan omfatte 
daglig personlig 
pleje hen over 
døgnet, praktisk 
hjælp og 
træning. 

Helhedspleje, 
som kan omfatte 
daglig personlig 
pleje hen over 
døgnet, praktisk 
hjælp og 
træning. 

Helhedspleje, 
som kan omfatte 
personlig pleje 
flere gange 
dagligt hen over 
hele døgnet, 
praktisk hjælp og 
træning. 

Helhedspleje 
som er afstemt 
efter den ældres 
aktuelle behov. 

 


